
        УТВЕРЖДЕНО 

Приказом  МБОУ ДО «БЦДО» 

от «28» июня 2024г. №71 

Инструкция № 71 

о действиях персонала при поступлении угрозы  

террористического акта по телефону  

 

1. Общие положения  
1.1. Настоящая инструкция устанавливает требования к работникам при 

поступлении угрозы террористического акта по телефону на территории и в здании 

учреждения. МБОУ ДО "БЦДО".  

2. Предупредительные меры (меры профилактики) при поступлении 

угрозы террористического акта по телефону 
 2.1. Инструктировать работников о порядке приема телефонных сообщений с 

угрозами террористического акта; 

2.2. После сообщения по телефону об угрозе взрыва, о наличии взрывного 

устройства не вдаваться в панику; 

2.3. Не распространять о факте разговора и его содержании; 

2.4.  Максимально ограничить число людей владеющих полученной 

информацией. 

3. Действия при получении телефонного сообщения об угрозе 

террористического акта 
 3.1. Действовать в соответствии с «Порядком приема телефонного сообщения 

с угрозами террористического характера»; 

3.2. Реагировать на каждый поступивший телефонный звонок; 

3.3. Постараться дать знать об этой угрозе своему коллеге, по возможности 

одновременно с разговором он должен по другому аппарату сообщить 

оперативному дежурному полиции по телефону + 7 (81366) 2-13-02  (02) и 

дежурному по ФСБ по телефону 8(81367) 211-72  или 112 о поступившей угрозе на 

номер телефона, по которому позвонил предполагаемый террорист; 

3.4. При наличии автоматического определителя номера (АОН) записать 

определивший номер телефона в тетрадь, что позволит избежать его случайной 

утраты; 

3.5. При использовании звукозаписывающей аппаратуры записать данный 

разговор и сразу же извлечь кассету (мини-диск) и принять меры к ее сохранности. 

Обязательно вставить на ее место другую; 

3.6. Обеспечить беспрепятственную передачу полученной по телефону 

информации в правоохранительные органы и директору учреждения; 

3.7. При необходимости эвакуировать работников и посетителей учреждения 

согласно плану эвакуации в безопасное место; 

3.8.  Обеспечить беспрепятственную работу оперативно – следственной 

группы, кинологов и т.д.; 

4. Действия при принятии телефонного сообщения об угрозе взрыва 
4.1. Будьте спокойны, вежливы, не прерывайте говорящего. Сошлитесь на 

некачественную работу аппарата, чтобы записать разговор. Не вешайте 

телефонную трубку по окончании разговора. 

4.2. Примерные вопросы: 

— Когда может быть произведен взрыв? 



— Где заложено взрывное устройство? 

— Что оно из себя представляет? 

— Как оно выглядит внешне? 

— Есть ли еще где-нибудь взрывное устройство? 

— Для чего заложено взрывное устройство? Каковы ваши требования? 

— Вы один или с вами есть еще кто–либо? 

5. О порядке приема сообщений содержащих угрозы 

террористического характера по телефону 
Правоохранительным органам значительно помогут для предотвращения 

совершения преступлений и розыска преступников следующие ваши действия: 

5.1. Постарайтесь дословно запомнить разговор и зафиксировать его на 

бумаге. 

5.2. По ходу разговора отметьте пол, возраст звонившего и особенности его 

(ее) речи: 

— голос: громкий, (тихий), низкий (высокий); 

— темп речи: быстрая (медленная); 

— произношение: отчетливое, искаженное, с заиканием, с заиканием 

шепелявое, с акцентом или диалектом; 

— манера речи: развязная, с издевкой, с нецензурными выражениями. 

5.3. Обязательно отметьте звуковой фон (шум автомашин или 

железнодорожного транспорта, звуки теле- или радиоаппаратуры, голоса, другое). 

5.4. Отметьте характер звонка (городской или междугородный). 

5.5. Обязательно зафиксируйте точное время начала разговора и его 

продолжительность. 

5.6. В любом случае постарайтесь в ходе разговора получить ответы на 

следующие вопросы: 

— Куда, кому, по какому телефону звонит этот человек? 

— Какие конкретные требования он (она) выдвигает? 

— Выдвигает требования он (она) лично, выступает в роли посредника или 

представляет какую-либо группу лиц? 

— На каких условиях он (она) или они согласны отказаться от задуманного? 

— Как и когда с ним (с ней) можно связаться? 

— Кому вы можете или должны сообщить об этом звонке? 

5.7. Постарайтесь добиться от звонящего максимально возможного 

промежутка времени для принятия вами и вашим руководством решений или 

совершения каких-либо действий. 

5.8. Если возможно, еще в процессе разговора сообщите о нем директору 

учреждения, если нет — немедленно по его окончании. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



УТВЕРЖДЕНО 

Приказом  МБОУ ДО «БЦДО» 

от «28» июня 2024г. №71 

 

Инструкция № 72 

о действиях персонала при поступлении угрозы  

террористического акта в письменном виде 

 

1. Общие положения  
Настоящая инструкция устанавливает требования к работникам при 

поступлении угрозы террористического акта в письменном виде на территории и в 

здании учреждения МБОУ ДО "БЦДО". 

2. Общие требования безопасности 
2.1. Угрозы в письменной форме могут поступить в учреждение, как по 

почтовому каналу, так и в результате обнаружения различного рода анонимных 

материалов (записки, надписи, информация, записанная на электронном носителе и 

т.д.). 

2.2. При этом необходимо четкое соблюдение персоналом учреждения 

обращения с анонимными материалами. 

2.3. Предупредительные меры (меры профилактики): 

— тщательный просмотр секретарем организации поступающей письменной 

продукции, прослушивание магнитных лент, просмотр электронных носителей; 

— особое внимание необходимо обращать на бандероли, письма, крупные 

упаковки, посылки, футляры упаковки и т.п., в том числе и рекламные проспекты. 

2.4. Цель проверки – не пропустить возможные сообщения об угрозе 

террористического акта. 

3. Правила обращения с анонимными материалами, содержащими 

угрозы террористического характера 
3.1. При получении анонимного материала, содержащего угрозы 

террористического характера выполнить следующие требования: 

— обращайтесь с ним максимально осторожно; 

— уберите его в чистый плотно закрываемый полиэтиленовый пакет и 

поместите в отдельную жесткую папку; 

— постарайтесь не оставлять на нем отпечатков своих пальцев; 

— если документ поступил в конверте, его вскрытие производится только с 

левой или правой стороны, аккуратно отрезая кромки ножницами; 

— сохраняйте все: сам документ с текстом, любые вложения, конверт и 

упаковку, ничего не выбрасывайте; 

— не расширяйте круг лиц, знакомившихся с содержанием документа. 

3.2 Анонимные материалы направьте в правоохранительные органы с 

сопроводительным письмом, в котором должны быть указаны конкретные 

признаки анонимных материалов (вид, количество, каким способом и на чем 

исполнены, с каких слов начинается и какими заканчивается текст, наличие 

подписи и т.п.), а также обстоятельства, связанные с их обнаружением или 

получением. 

3.3. Анонимные материалы не должны сшиваться, склеиваться, на них не 

разрешается делать подписи, подчеркивать или обводить отдельные места в тексте, 

писать резолюции и указания, также запрещается их мять и сгибать. 



3.4. При исполнении резолюций и других надписей на сопроводительных 

документах не должно оставаться давленых следов на анонимных материалах. 

3.5. Регистрационный штамп проставляется только на сопроводительных 

письмах организации и заявлениях граждан, передавших анонимные материалы в 

инстанции. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



УТВЕРЖДЕНО 

Приказом  МБОУ ДО «БЦДО» 

от «28» июня 2024г. №71 

 

Инструкция № 73 

о действиях персонала при захвате террористами заложников 

 

1. Общие положения  
Настоящая инструкция устанавливает действия работников при захвате 

террористами заложников на территории и в здании учреждения МБОУ ДО 

"БЦДО". 

2. Общие требования безопасности 
 2.1. Терроризм неотделим от захвата заложников. Наиболее часто жертвами 

бандитов становятся беззащитные дети, женщины и старики. Прикрываясь 

людьми, как живым щитом, террористы получают возможность диктовать властям 

свои условия. В случае невыполнения выдвинутых требований они, как правило, 

угрожают убить заложников или взорвать их вместе с собой. 

2.2. Предупредительные меры (меры профилактики): 

— направлены на повышение бдительности; 

— строгий режим пропуска; 

— установление систем наблюдения и сигнализации различного назначения; 

— постоянный состав учреждения должен быть проинструктирован и 

обучен действиям в подобных ситуациях. 

Все это, поможет в какой-то степени снизить вероятность захвата заложников 

на территории и в здании организации. 

3. При захвате заложников 
 3.1. Действия при захвате заложников: 

— о случившемся немедленно сообщить в нужную инстанцию и директору 

учреждения по телефонам: 

Руководитель учреждения тел: 8(81366)246-24 

полиция + 7 (81366) 2-13-02 или 02; 

ФСБ тел. 8(81367) 211-72 ; 

— по своей инициативе в переговоры с террористами не вступать; 

— при необходимости выполнять требования захватчиков, если это не связано 

с причинением ущерба жизни и здоровью людей, не противоречить террористам, 

не рисковать жизнью окружающих и своей собственной; 

— не провоцировать действия, которые могут повлечь за собой применение 

террористами оружия; 

— обеспечить беспрепятственный проезд (проход) к месту происшествия 

сотрудников соответствующих органов силовых структур; 

— с прибытием бойцов спецподразделений ФСБ и УМВД подробно ответить 

на вопросы их командиров и обеспечить их работу. 

4. Что делать, если вас захватили в заложники? 
 4.1. Не поддавайтесь панике, ведите себя достойно. 

4.2. Спросите у охранников, можно ли вам читать, писать, пользоваться 

средствами личной гигиены и т.д. 

4.3. Если вам дали возможность говорить по телефону с родственниками, 

держите себя в руках. Не плачьте, не кричите, говорите коротко и по существу. 



4.4. Обязательно ведите счет времени, отмечая с помощью спичек, камешков 

или черточек на стене прошедшие дни. 

4.5. Постарайтесь вступить в эмоциональный контакт с бандитами, которые 

вас охраняют. Иногда бывает и так, что им строжайше запрещено отвечать на 

вопросы заложников. Тогда разговаривайте как бы сами  с собой, читайте стихи 

или вполголоса пойте. 

4.6. Для того, чтобы успокоиться постоянно тренируйте память, вспоминайте 

хорошие моменты жизни. 

4.7. Насколько позволяют силы и пространство помещения, занимайтесь 

физическими упражнениями. 

4.8. Никогда не теряйте надежду на благополучный исход. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



УТВЕРЖДЕНО 

Приказом  МБОУ ДО «БЦДО» 

от «28» июня 2024г. №71 

 

 

Инструкция № 74 

о действиях работников в условиях возможного биологического заражения  

 

1. Общие положения  
Настоящая инструкция устанавливает требования к работникам и их 

действия в условиях возможного биологического заражения на территории и в 

здании учреждения МБОУ ДО "БЦДО". 

2. Возникновение и распространение инфекционных заболеваний 
 2.1. В результате применения бактериологического заражения возможны 

массовые заболевания работников учреждения (наименование) особо опасными 

инфекционными болезнями людей (чума, холера, натуральная оспа, сибирская 

язва) и животных (чума крупного рогатого скота, ящур, сап, сибирская язва и др.). 

2.2. Возбудителями инфекционных заболеваний являются болезнетворные 

микроорганизмы (бактерии, риккетсии, вирусы, грибки) и вырабатываемые 

некоторыми из них яды (токсины). Они могут попасть в организм человека при 

работе с зараженными животными, загрязненными предметами — через раны и 

трещины на руках, при употреблении в пищу зараженных продуктов питания и 

воды, недостаточно обработанных термически, воздушно-капельным путем при 

вдыхании. 

2.3. Внешние признаки инфекционного заболевания появляются не сразу с 

момента внедрения патогенного микроба в организм, а лишь через некоторое 

время. Время от момента внедрения микроорганизма до проявления болезни 

называют инкубационным периодом. Продолжительность инкубационного периода 

у каждого инфекционного заболевания разная: от нескольких часов до нескольких 

недель. 

2.4. Инфекционные заболевания отличаются от всех других тем, что 

достаточно быстро распространяются среди людей. 

2.5. Все инфекционные заболевания заразны и передаются от больного 

человека или больного животного к здоровому. 

3. Пути передачи инфекции 
 Фекально-оральным путем передаются все кишечные инфекции («болезни 

грязных рук»); патогенный микроб с калом, рвотными массами больного человека 

или бациллоносителя попадает на пищевые продукты, воду, посуду, а затем через 

рот попадает в желудочно-кишечный тракт здорового человека, вызывая 

заболевание (так, в частности, происходит распространение дизентерии); 

 Воздушно-капельным путем распространяются все вирусные заболевания 

верхних дыхательных путей, в первую очередь грипп: вирус со слизью при 

чихании или разговоре попадает на слизистые верхних дыхательных путей 

здорового человека, который при этом заражается и заболевает; 

 Жидкостный путь передачи характерен для так называемых кровяных 

инфекций; переносчиками этой труппы заболеваний служат кровососущие 

насекомые: блохи, вши, клещи, комары (таким образом, передаются чума, сыпной 

тиф); 



 Переносчиками зоонозных инфекций служат дикие и домашние 

животные; заражение происходит при укусах или при тесном контакте с больным 

животным (типичный представитель таких заболеваний — бешенство); 

 Контактным или контактно-бытовым путем происходит заражение 

большинством венерических заболеваний при тесном общении здорового человека 

с больным (контактно-бытовым путем передаются и грибковые заболевания на 

коже и ногтях). 

4. Меры защиты 
 От биологического оружия защищают убежища и противорадиационные 

укрытия, оборудованные фильтровентиляционными установками, средства 

индивидуальной защиты органов дыхания и кожи, а также специальные средства 

противоэпидемической защиты: предохранительные прививки, сыворотки, 

антибиотики. 

5. Правила поведения 
 Если человек попал в очаг биологического заражения, ему необходимо 

выполнять все рекомендации медиков. Обычно в месте заражения вводится 

карантин. Эта система противоэпидемических и режимных мероприятий 

направлена на полную изоляцию очага с находящимися внутри его людьми и 

животными от другого населения и уничтожение заболевания в очаге. 

 Вход в очаг заражения и выезд из него строго запрещены. При крайней 

необходимости выезда из очага заражения люди проходят полную санитарную 

обработку. 

 С момента установления карантина в зараженной местности начинают 

проводиться экстренные профилактические мероприятия. Это проведение 

профилактических прививок, выдача антибиотиков и других лекарственных 

средств. 

 Человек, попавший в зараженный очаг, в первую очередь должен избегать 

лишних контактов, строго соблюдать правила личной и общественной гигиены. 

 Дважды в сутки измерять температуру. Если она повысилась, и вы плохо 

себя чувствуете, срочно сообщить руководителю или медицинскому работнику. 

 Строго соблюдайте правила личной и общественной гигиены. Тщательно 

мойте руки с мылом, особенно перед приемом пищи. 

 Воду используйте из проверенных источников и пейте только кипяченую. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



УТВЕРЖДЕНО 

Приказом  МБОУ ДО «БЦДО» 

от «28» июня 2024г. №71 

 

Инструкция № 75 

о действиях персонала при обнаружении предмета,  

похожего на взрывное устройство 

 

1. Общие положения  
Настоящая инструкция устанавливает действия работников при обнаружении 

предмета, похожего на взрывное устройство, на территории и в здании учреждения 

МБОУ ДО "БЦДО". 

2. Общие требования безопасности 
 В целях предотвращения взрывов в учреждении: 

2.1. Опечатать чердачные помещения. 

2.2. Проверить все пустующие помещения в здании. 

2.3. Обращать внимание на незнакомых людей в здании учреждения, 

постоянному составу расспрашивать цель их прибытия. Любые подозрительные 

люди во дворе учреждения и любые странные события должны обращать на себя 

внимание работников. 

2.4. В случае обнаружения подозрительных предметов: бесхозных (забытых) 

вещей, посторонних предметов – необходимо, не трогая их, немедленно сообщить 

руководителю учреждения, а в его отсутствие лицу замещающему (руководитель 

сообщает в полицию). 

2.5. НЕОБХОДИМО ЗНАТЬ: 

В качестве маскировки для взрывных устройств используются обычные 

бытовые предметы: сумки, пакеты, свертки, коробки, игрушки, кошельки, 

банки из-под напитков и т.п. Не предпринимайте самостоятельно никаких 

действий с взрывными устройствами или подозрительными предметами, 

похожими на взрывное устройство — это может привести к их взрыву, 

многочисленным жертвам и разрушениям! 
2.6. Ежедневно осуществлять обход и осмотр территории и помещений с 

целью обнаружения подозрительных предметов. 

2.7.Довести до всего постоянного состава номера телефонов, по которым 

необходимо поставить в известность определенные органы при обнаружении 

подозрительных предметов или угрозы террористического акта. 

3. Требования безопасности перед началом рабочего дня 
 3.2. Дворник обязан: 

— перед уборкой территории осуществлять обход и осмотр территории 

вокруг здания с целью обнаружения подозрительных предметов; 

— при обнаружении подозрительного предмета на территории учреждения 

сообщить руководителю учреждения  и к подозрительному предмету никого не 

допускать (до прибытия правоохранительных органов). 

4. Требования безопасности во время рабочего дня 
 4.1. Заведующий хозяйством не реже двух раз во время рабочего дня должен 

осуществлять обход и осмотр помещений (туалеты, коридоры, этажи) внутри 

здания с целью обнаружения подозрительных предметов. 



4.2. Сотрудникам, вахтеру учреждения запрещается принимать на хранение от 

посторонних лиц какие – либо предметы и вещи. 

5. Требования безопасности при обнаружении подозрительного 

предмета 
 5.1. Действия при обнаружении предмета, похожего на взрывное устройство: 

5.1.1. Признаки, которые могут указать на наличие взрывного устройства: 

— наличие на обнаруженном предмете проводов, веревок, изоленты; 

— подозрительные звуки, щелчки, тиканье часов, издаваемые предметом; 

— от предмета исходит характерный запах миндаля или другой необычный 

запах. 

5.1.2. Причины, служащие поводом для опасения: 

— нахождение подозрительных лиц до обнаружения этого предмета. 

5.1.3. Действия: 

— не трогать, не поднимать, не передвигать обнаруженный предмет! 

— не пытаться самостоятельно разминировать взрывные устройства или 

переносить их в другое место; 

— воздержаться от использования средств радиосвязи, в том числе 

мобильных телефонов вблизи данного предмета; 

— немедленно сообщить об обнаруженном подозрительном предмете 

директору учреждения; 

— зафиксировать время и место обнаружения подозрительного предмета; 

— по возможности обеспечить охрану подозрительного предмета, обеспечив 

безопасность, находясь, по возможности, за предметами, обеспечивающими 

защиту (угол здания или коридора). 

5.2. Действия администрации организации при получении сообщения о 

обнаруженном предмете, похожего на взрывное устройство: 

— убедиться, что данный обнаруженный предмет по признакам указывает на 

взрывное устройство; 

— по возможности обеспечить охрану подозрительного предмета, обеспечив 

безопасность, находясь по возможности, за предметами, обеспечивающими защиту 

(угол здания или коридора); 

— немедленно сообщить об обнаружении подозрительного предмета в 

правоохранительные органы по телефону 8 (81366) 2-13-02   или 112 (сот). 

— необходимо организовать эвакуацию работников и посетителей из здания 

минуя опасную зону, в безопасное место. 

5.3. Далее действовать по указанию представителей правоохранительных 

органов. 

6. Требования безопасности по окончании рабочего дня 
 6.1. Вахтер при сдаче дежурства сторожу, обязан осуществить обход и осмотр 

помещений (туалеты, коридоры, этажи) внутри здания с целью обнаружения 

подозрительных предметов. 

 

Приложение 
к  инструкции для персонала  при обнаружении предмета, похожего  на 

взрывное устройство 

Рекомендуемые зоны эвакуации и оцепления при обнаружении взрывного 

устройства или подозрительного предмета, который может оказаться взрывным 

устройством. 

 



1. Граната РГД-5 не менее — 50 метров 

 

 

 

 

 

 

2. Граната Ф-1 не менее  —  200 метров 

 

 

 

 

 

 

3. Тротиловая шашка массой 200 граммов   —  45 метров 

 

 

 

 

 

 

4. Тротиловая шашка массой 400 граммов  —  55 метров 

5. Пивная банка 0,33 литра    —   60 метров 

6. Мина МОН-50   — 85 метров 

 

 

 

 



7. Чемодан (кейс)  —   230 метров 

8. Дорожный чемодан   — 350 метров 

9. Автомобиль типа «Жигули»    — 460 метров 

10. Автомобиль типа «Волга»   —  580 метров 

11. Микроавтобус   —   920 метров 

12. Грузовая автомашина (фургон)   —  1240 метров 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



УТВЕРЖДЕНО 

Приказом  МБОУ ДО «БЦДО» 
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Инструкция № 76 

о действиях при нападении вооруженного лица 

 

1. ПРЕДУПРЕДИТЕЛЬНЫЕ МЕРЫ 

В целях уменьшения вероятности нападения вооруженных лиц на территории 

Учреждения проводятся предупредительные меры: 

- повышение бдительности администрации, педагогического состава, 

вахтеров, сторожей, а также всех рабочих и служащих Учреждения; 

- усиление пропускного режима на территорию Учреждения; 

- установка систем наблюдения и сигнализации различного назначения; 

- привитие знаний и навыков администрации, сотрудникам Учреждения по 

вопросам предупреждения и действиям в условиях угрозы проведения 

террористических актов с учетом особенностей размещения, территории и 

характера деятельности; разработка соответствующих инструкций и планов 

действий по обеспечению безопасности. 

 

2. ДЕЙСТВИЯ ПРИ НАПАДЕНИИ ВООРУЖЕННЫХ ЛИЦ 

2.1. О случившемся немедленно сообщить в нужную инстанцию и 

руководителю Учреждения по телефонам: 

- директор учреждения тел.8(81366)246-24; 

- полиция 8(81366)213-10 или 02; 

- ФСБ 8(81367)211-72. 

Сообщить наименование организации и ее адрес, с какого направления 

осуществляется вооруженное проникновение, состав вооруженной группы, от кого 

поступила информация и другие детали.  

2.2. По своей инициативе в переговоры с вооруженными лицами не вступать. 

2.3. При возможности блокировать место происшествия, силами сотрудников 

охраны. 

2.4. Перевести систему видео наблюдения объекта в режим записи. 

2.5. Обеспечить эвакуацию учащихся и персонала, оказавшихся вне места 

захвата заложников. 

2.6. Прекратить доступ на объект людей и проезд автотранспорта. 

2.7. Не провоцировать действия, могущие повлечь за собой применение 

террористами оружия. 

2.8. Обеспечить беспрепятственный проезд (проход) к месту происшествия 

сотрудников соответствующих органов силовых структур. 

2.9. С прибытием бойцов спецподразделений ФСБ и МВД подробно ответить 

на вопросы их командиров и обеспечить их работу. Предоставить всю 

необходимую информацию: схемы объекта, поэтажные планы, расположение 

систем видео наблюдения, вентиляции, электроснабжения и др. 

2.10. В дальнейшем действовать в соответствии с распоряжениями 

руководителя контртеррористической операции. 

 

 



3. ДЕЙСТВИЯ ПРИ НАПАДЕНИИ ВООРУЖЕННЫХ ЛИЦ 

3.1 Первые действия 

Постараться выйти из здания через эвакуационные и запасные выходы по 

плану эвакуации. 

Необходимо тщательно продумать четкий план эвакуации из здания; 

Не тратить время на разговоры, сбор вещей и одевание; 

По возможности, помогите эвакуироваться другим людям; 

Не позволять учащимся двигаться туда, где могут находиться вооруженные 

люди; 

Место для сбора после эвакуации должно быть выбрано на достаточном 

удалении от образовательной организации; 

При прибытии в безопасное место, вызвать помощь необходимую по 

телефону.  

Организовать проверку наличия детей. Сообщить информацию об их наличии 

руководству образовательной организации (при возможности), а также 

прибывающим сотрудникам правоохранительных органов и спасательных 

подразделений.  

Организовать взаимодействие с правоохранительными органами по вопросам 

доведения до них информации о происшествии и принятия мер по обеспечению 

безопасности детей в районе эвакуации. 

Четко следовать указаниям правоохранительных органов. 

 

3.2 Укрытие 

Если здание покинуть невозможно, необходимо спрятаться там, где 

вооруженному лицу будет трудно вас найти. 

Укрытие должно быть: 

скрытым или недоступным от стрелка; 

необходимо защитить свое укрытие: постройте баррикаду (например 

закидайте дверь партами и стульями) в случае, если вооруженные лица будут 

стрелять в вашу сторону, она защит вас от пуль. 

укрытие не должно превратиться в ловушку. 

 

3.3 Если вооруженное лицо близко: 

 Закрыть помещение на ключ. При отсутствии ключа от помещения – 

забаррикадировать дверь (партой, шкафом, стульями и т.п.); 

Выключить свет в помещении в тёмное время суток; 

Организовать тишину и выключение звука на мобильных устройствах, чтобы 

не привлекать внимание преступника. Все мобильные устройства должны быть 

переведены в беззвучный режим, вибросигнал также отключите, его звук может вас 

выдать; 

Отключите от сети радио, телевизор и все другие источники шума; 

Спрячьтесь (за шкафы, столы, под парты); 

Не издавайте лишних звуков, ведите себя очень тихо. 

3.4 Если нет возможности выбраться из здания и спрятаться: 

    Ведите себя спокойно; 

    По возможности наберите службу спасения, если не можете говорить, 

просто оставайтесь на линии, диспетчер услышит, что происходит и отследит вашу 

геолокацию. 

 



3.5. Если вооруженное лицо прямо перед вами: 

Не пытаться договориться с вооруженным лицом. В большинстве случаев это 

бесполезно и опасно. Не заговаривать с ним, не обращаться к нему первым, не 

смотреть ему в глаза и не привлекать к себе внимание; 

Не делать никаких резких движений. Не надо спорить. Выполнять все 

требования преступника. Оценить какое оружие в руках у нападающего, 

физические данные преступника и не преграждает ли он путь к выходу. 

 

3.6. Противодействие вооруженному лицу 

Оказывать вооруженному лицу сопротивление можно только в случае 

крайней необходимости, например, если он нападает на вас. 

Все ваши действия должны быть максимально агрессивными. 

Кричите, бросайте в нападающего все предметы, которые попадаются под 

руки, используйте импровизированное оружие (например: баллончик лака для 

волос или дезодоранта вместо газа). 

Если начали активно сопротивляться, не останавливайтесь. 

 

3.7 Если у вооруженного лица огнестрельное оружие. 

Найти для обучающихся безопасное место (подальше от проёмов дверей и 

окон, под партами, столами, за шкафами), постараться закрыть их от случайных 

пуль. 

Держаться как можно ниже (присесть или лечь на пол). При беспорядочной 

стрельбе уменьшается вероятность оказаться на линии огня. 

Держать нападающего в поле зрения.  

В крайнем случае попытаться отвлечь нападающего на себя и дать 

возможность спастись обучающихся. Нападать на вооруженное лицо с целью его 

обезоружить очень опасно. Бегство может привлечь внимание вооруженного лица 

и он решит остановить убегающих выстрелом. Имеет смысл нападать только в том 

случае, если уже есть жертвы, и их количество может увеличиться. Перед 

нападением нужно заговорить с вооруженным лицом спокойным голосом и в 

определённый момент резко броситься на него, постараться задрать его руку с 

оружием максимально высоко, одновременно нанести удар в болевую точку, 

попытаться выбить оружие из руки.  

 

3.8 Если у вооруженного лица холодное оружие. 

Оценить расстояние от вооруженного лица до Вас и обучающихся, а также до 

выхода из помещения. Обучающиеся, находящиеся ближе к выходу, могут 

выбежать. 

Держать нападающего в поле зрения. 

В крайнем случае попытаться отвлечь нападающего на себя и дать 

возможность спастись детям. Нападать на вооруженного лица с целью его 

обезоружить очень опасно. Бегство может привлечь внимание преступника, и он 

решит остановить убегающих ударом холодного оружия. Имеет смысл нападать 

только в том случае, если уже есть жертвы, и их количество может увеличиться. 

Перед нападением нужно заговорить с вооруженным лицом спокойным голосом и 

в определённый момент резко броситься на него, постараться блокировать 

движение руки с оружием, одновременно нанести удар в болевую точку, 

попытаться выбить оружие.  



3.9 При действиях правоохранительных органов по нейтрализации 

вооруженного лица рекомендуется: 

Лежать на полу лицом вниз, голову закройте руками и не двигайтесь; 

Не бежать навстречу сотрудникам спецслужб или от них, так как они могут 

принять вас за преступника; 

Держаться подальше от проемов дверей и окон, если есть возможность; 

Не брать в руки какие-либо предметы, так как они могут быть восприняты как 

оружие; 

Выполнять все требования сотрудников спецслужб. 

 

 

 

 

 

 


